
◆業務執行にあたっての課題等

◆全体履行評価

第二次福知山市上水道事業等包括的民間委託

パートナーシップ会議協議概要（令和８年２月）

日時： 令和８年２月１８日（水）午前１０時３０分から午前１１時００分

場所： 上下水道部庁舎　３階　３０１号室

◆目標達成状況

業務名 達成状況 内容

水道施設運転管理 達成 すべて水質基準値以内で運転管理を実施した。

水道施設保全管理 達成 設備点検予定数１８９件に対し、１８９件実施した。

管路施設保全管理 達成
予防保全修繕業務の早期発注・完成
第４四半期(1月)をもって全て完了(100%(9/9))

■目標に対する報告及び協議事項

事前に決定した各目標数値について、問題なく達成できていることを確認した。今後も継続的に目標
数値・進捗状況を確認していく。

窓口・料金関連 達成
前月の収納率（97.17％）が、前年同月の収納率（97.33％）に
比べ99.83％で目標値（95％以上）を達成した。

広報 ―
ウォーターサービスきほく株式会社のホームページに水質検査
についての記事掲載及び検針票に凍結対策を促すメッセージ配
信を行った。

庁舎管理 達成 設備点検予定数２件に対し、２件実施した。

計画等点検 ― ―

業務名 課題等の内容

水道施設保全管理業務
令和８年度の計画外修繕(3条)については内容を精査し、可能なものは予防
保全業務(4条)で実施することを確認した。

水道施設運転管理業務
市とウォーターサービスきほくで実施している水質検査の重複部分につい
て、採水及び検査の分業化を行い運用を開始した。

水道管路保全管理業務
計画外修繕(3条)について、2月から市の予算で対応することを確認した。
また鋳鉄管更新計画に基づいた布設替えを予防保全業務でも実施すること
を確認した。

窓口・料金関連業務
収納率向上のため、転居未納者や一部未納者に個別催告を強化することと
した。

評価 内容

業務要求水準は問題なく
達成されている。

各業務について順調に業務が履行された。

庁舎管理業務
庁舎設備の修繕について変動費として対応が可能か、現行受託者としての
意見徴取を行っている。今後、具体的な実施方法の確認を進め、次期包括
的民間委託の業務内容として組み込めないか検討する。
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