
医療機関の利用状況等に関する実態調査　回答集計結果

■実施期間 ：令和7年9月22日～令和7年10月8日

■調査対象者 ：三和地域在住の20歳以上（令和7年9月1日現在）の方

■調査対象人数 ：2,437人 （うち65歳以上　1408人　58%、64歳以下　1029人　42%）

■回答人数 ：1,442人

■回答率 ：59.17％

問１　あなたの年齢（令和７年９月１日現在）を教えてください。

コメント

・高齢の方ほど関心が高い。

〇64歳以下の回答率

508人 / 1029人 ＝ 49%

〇65歳以上の回答率

928人 / 1408人 ＝ 66%

1：6件(0.4%)

回答人数 回答率

64歳以下 508 35.2%

65歳以上 928 64.4%

無回答 6 0.4%

計 1442 100%
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928

6

35.2%

64.4%

0.4%
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64歳以下

65歳以上

無回答
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問２　あなたのお住まいの地域はどちらですか。

コメント

地区に大きな偏りは見られない。

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 地区別人口
地区別回答率

（対地区別人口）

菟原地区 163 324 0 487 819 59%

細見地区 260 403 0 663 1164 57%

川合地区 84 198 0 282 454 62%

無回答 1 3 6 10 0 0%

計 508 928 6 1442 2437

33%

39%

30%

10%

67%

61%

70%

30% 60%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

菟原地区

細見地区

川合地区

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

4：10件(0.7%)
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問3　あなたの世帯構成を教えてください。

（複数回答）

その他：きょうだい、孫など

※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・夫婦のみの高齢世帯が最も多い。

・ひとり暮らしは高齢世帯の割合が多い。

21%

29%

33%

89%

37%

20%

79%

71%

67%

11%

63%

30% 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ひとり暮らし

夫婦で住んでいる

子どもと住んでいる

親と住んでいる

その他

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

214

768

335

244

59
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14.8%

53.3%

23.2%

16.9%

4.1%

0.7%
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ひとり暮らし

夫婦で住んでいる

子どもと住んでいる

親と住んでいる

その他

無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 割合

ひとり暮らし 46 168 0 214 14.8%

夫婦で住んでいる 225 543 0 768 53.3%

子どもと住んでいる 111 224 0 335 23.2%

親と住んでいる 216 27 1 244 16.9%

その他 22 37 0 59 4.1%

無回答 2 3 5 10 0.7%

計 622 1002 6 1630 113%
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問４　医療機関を受診するにあたり、現在あなたが困っていることはありますか。

（複数回答）

その他：かかりつけ医がいない、病院が遠い、など

 医療機関への交通手段

急病時にすぐ診察可能な医師がいない

重い病気の場合の受診先

※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・「救急時に時間を要する」が最も多く、次いで「急病時にすぐ診察可能な医師がいない」が多い。

・「医療機関への交通手段」は高齢者の方が多い。

・「特にない」は、他の項目と比較して64歳以下の割合が多い。
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17.1%

1.3%

38.8%

30.6%

4.3%

4.2%

0 100 200 300 400 500 600

医療機関への交通手段

急病時にすぐ診察可能な医師がいない

重い病気の場合の受診先

子どもの受診先

救急時に時間を要する

特にない

その他

無回答
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33%

31%

89%
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31%

17%

78%

67%

69%

11%

62%

58%

68%

75%

2%

8%
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医療機関への交通手段

急病時にすぐ診察可能な医師がいない

重い病気の場合の受診先

子どもの受診先

救急時に時間を要する

特にない

その他

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

 医療機関への交通手段 85 301 0 386 26.8%

急病時にすぐ診察可能な医師がいない 172 347 0 519 36.0%

重い病気の場合の受診先 77 169 0 246 17.1%

子どもの受診先 17 2 0 19 1.3%

救急時に時間を要する 212 348 0 560 38.8%

特にない 186 255 0 441 30.6%

その他 19 42 1 62 4.3%

無回答 10 45 5 60 4.2%

計 778 1509 6 2293 159%
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問5　いままでに三和地域の診療所で受診されたことはありますか。

（複数回答）

両方を利用したことがある人はどちらにもカウント ※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・三和診療所の利用者は高齢者の割合が多い。

296

309

862

38

20.5%

21.4%

59.8%

2.6%

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

菟原診療所を利用したことがある

三和診療所を利用したことがある

利用したことがない

無回答

39%

25%

39%

18%

61%

75%

61%

68% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

菟原診療所を利用したことがある

三和診療所を利用したことがある

利用したことがない

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

菟原診療所を利用したことがある 116 180 0 296 20.5%

三和診療所を利用したことがある 78 231 0 309 21.4%

利用したことがない 332 529 1 862 59.8%

無回答 7 26 5 38 2.6%

計 533 966 6 1505 104%
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問6　三和地域の診療所を利用していた時、どのくらいの頻度で利用されていましたか。

その他：急病時、予防接種、子どもが小さいとき、今までに１回だけ、など

1週間に2回以上

1週間に1回程度

2週間に1回程度

1か月に1回程度

※回答率＝問5で菟原・三和診療所を利用したことがあると回答した人（580人）に対する割合

コメント

・高齢の方ほど通院頻度が高い。

1

30%

20%

6%

37%

39%

45%

23%

70%

80%

94%

63%

61%

55%

65% 13%

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1

1週間に2回以上

1週間に1回程度

2週間に1回程度

1か月に1回程度

半年に1回程度

1年に1回程度

その他

無回答

年齢別回答割合

#REF! 64歳以下 65歳以上 無回答

2：10件(1.7%)
1：5件(0.9%)

問５で「菟原・三和診療所を利用したことがあ

る」と回答した人（580人※）に対する割合

※無回答含む（無回答者の中に問６に回答してい

る人があるため）

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

1週間に2回以上 0 5 0 5 0.9%

1週間に1回程度 3 7 0 10 1.7%

2週間に1回程度 4 16 0 20 3.4%

1か月に1回程度 8 127 0 135 23.3%

半年に1回程度 31 52 0 83 14.3%

1年に1回程度 50 79 0 129 22.2%

その他 71 86 0 157 27.1%

無回答 9 26 5 40 6.9%

計 176 398 5 579
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問７　菟原・三和診療所を利用していた理由はなんですか。

（複数回答）

その他：予防接種（コロナ、インフルなど）、家族の付き添い、など

自宅や職場（学校）から近い

受診したい診療日・診療時間であった

医師・看護師が信頼できる

必要な医療を受けられたから

その他

無回答

計

※回答率＝問5で菟原・三和診療所を利用したことがあると回答した人（580人）に対する割合

コメント

・自宅や職場が近くにあるため、利用されていた人が多い。
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8.6%

0 50 100 150 200 250 300 350 400

自宅や職場（学校）から近い

受診したい診療日・診療時間であった

医師・看護師が信頼できる

必要な医療を受けられたから

その他

無回答

33%

33%

15%

31%

32%

14%

67%

67%

85%

69%

68%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

自宅や職場（学校）から近い

受診したい診療日・診療時間であった

医師・看護師が信頼できる

必要な医療を受けられたから

その他

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

自宅や職場（学校）から近い 126 252 0 378 65.2%

受診したい診療日・診療時間であった 40 83 0 123 21.2%

医師・看護師が信頼できる 13 73 0 86 14.8%

必要な医療を受けられたから 46 102 0 148 25.5%

その他 17 36 0 53 9.1%

無回答 7 38 5 50 8.6%

計 249 584 5 838

問５で「菟原・三和診療所を利用したことがあ

る」と回答した人（580人※）に対する割合

※無回答含む（無回答者の中に問７で回答してい

る人があるため）
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問８　これまでに三和地域の診療所を利用しなかった理由はなんですか。

（複数回答）

その他：最近引っ越してきた、必要性がなかった、休診の連絡が無い、開いていない、なじめなかった、など

自宅や職場（学校）から遠い

診療所があることを知らなかった

受けられる医療が限られている

診療日・診療時間が合わない

他にかかりつけ医がいる

病気にかかったことがない

問5で利用したことがないと回答した人（862人）に対する割合

コメント

・「他にかかりつけ医がいる」が多く、高齢者の割合も多い。

・「診療日・時間が合わない」は65歳以下の割合が多い。

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率　計

自宅や職場（学校）から遠い 22 22 0 44 5.1%

診療所があることを知らなかった 33 16 0 49 5.7%

受けられる医療が限られている 101 151 0 252 29.2%

診療日・診療時間が合わない 130 102 0 232 26.9%

他にかかりつけ医がいる 123 355 0 478 55.5%

病気にかかったことがない 59 54 1 114 13.2%

その他 21 32 0 53 6.1%

計 489 732 1 1222 142%
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その他

50%
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40%
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52%

40%
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33%

60%
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47%

60%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

自宅や職場（学校）から遠い

診療所があることを知らなかった

受けられる医療が限られている

診療日・診療時間が合わない

他にかかりつけ医がいる

病気にかかったことがない

その他

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

問５で「菟原・三和診療所を利用したことがな

い」と回答した人（862人）に対する割合
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問９　現在かかりつけの医療機関がありますか。それはどこですか。（歯科を除く）

※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・「かかりつけの医療機関がある」が75%。高齢の方の割合が多い。

25%

70%

34%

75%

29%

57% 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

かかりつけの医療機関がある

かかりつけの医療機関はない

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

かかりつけの医療機関がある 272 807 0 1079 74.8%

かかりつけの医療機関はない　 218 91 1 310 21.5%

無回答 18 30 5 53 3.7%

計 508 928 6 1442 100%

＜かかりつけの医療機関＞

福知山市 福知山市民病院

京都ルネス病院

森井内科クリニック

古木内科医院、柴田医院

かやの医院、いなば内科、たぎ内科

ふくちやま協立診療所

綾部市 綾部ルネス病院

綾部協立病院

綾部市立病院

綾部協立診療所 など
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問10　現在かかりつけの医療機関へはどのくらいの頻度で受診していますか。

その他：２～３ヶ月に１回、予防接種、体調が悪いとき、など

 1週間に2回以上

1週間に1回程度

2週間に1回程度

1か月に1回程度

半年に1回程度

問9で「かかりつけ医がある」と回答した人（1132人）に対する回答率

コメント

・１か月に１回が最も多い。

・高齢の方ほど、受診頻度が高い。

18%

18%

43%

65%

24%

30%

100%

82%

82%

56%

33%

76%

69%
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1週間に2回以上

1週間に1回程度

2週間に1回程度

1か月に1回程度

半年に1回程度

1年に1回程度

その他

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

1：9件(0.8％)

2：12件(1.1％)

問９で「かかりつけ医がある」と回答した人

（1132人※）に対する割合

※無回答含む（無回答者の中に問１０に回答して

いる人があるため）

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

 1週間に2回以上 1 8 0 9 0.8%

1週間に1回程度 0 12 0 12 1.1%

2週間に1回程度 7 32 0 39 3.4%

1か月に1回程度 90 414 0 504 44.5%

半年に1回程度 54 70 0 126 11.1%

1年に1回程度 45 23 0 69 6.1%

その他 72 229 0 302 26.7%

無回答 20 46 5 67 5.9%

計 289 834 5 1128 100%

７％
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問11　今後、三和地域に診療所が再開した場合、診療日が何日あれば利用しますか。

その他：わからない、など

週５日

週４～３日

週２～１日

何日であっても利用する

※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・「利用しない」は全体の36.2%

・「何日であっても利用する」が次いで多く、条件次第で利用する方を含めた割合は、53.9％

7：19件(1%)

48%

29%

19%

35%

37%

24%

53%

52%

70%

81%

64%

63%

76%

47%

1%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

週５日

週４～３日

週２～１日

何日であっても利用する

利用しない

無回答

その他

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

週５日 105 112 0 217 15.0%

週４～３日 56 133 1 190 13.2%

週２～１日 15 64 0 79 5.5%

何日であっても利用する 102 187 3 292 20.2%

利用しない 191 330 1 522 36.2%

無回答 29 93 1 123 8.5%

その他 10 9 0 19 1.3%

計 508 928 6 1442 100%
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問13　ご自身の将来について、不安に思われていることがありますか。

（複数回答）

その他：特になし、わからない、など

免許返納後の交通手段

自身の体調管理

看護・介護する人がいない

家族の看護・介護

その他

※全回答人数1442人に対する割合

コメント

・「免許返納後の交通手段」が最も多く、次いで「自身の体調管理」が多い。

・「家族の看護・介護」は、64歳以下の割合が他と比較して多い。

64歳以下 65歳以上 無回答 回答数計 回答率

免許返納後の交通手段 268 560 3 831 57.6%

自身の体調管理 232 485 4 721 50.0%

看護・介護する人がいない 80 183 1 264 18.3%

家族の看護・介護 199 239 1 439 30.4%

その他 23 35 1 59 4.1%

無回答 48 57 1 106 7.4%

計 850 1559 11 2420 168%
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免許返納後の交通手段

自身の体調管理

看護・介護する人がいない

家族の看護・介護

その他

無回答

32%

32%

30%

45%

39%

45%

67%

67%

69%

54%

59%

54%

1%

2%

1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

免許返納後の交通手段

自身の体調管理

看護・介護する人がいない

家族の看護・介護

その他

無回答

年齢別回答割合

64歳以下 65歳以上 無回答

12 ページ


