
◆業務執行にあたっての課題等

◆全体履行評価

第二次福知山市上水道事業等包括的民間委託

パートナーシップ会議協議概要（令和７年１０月）

日時： 令和７年１０月２０日（月）午前１０時３０分から午前１１時００分

場所： 上下水道部庁舎　３階　３０１号室

◆目標達成状況

業務名 達成状況 内容

水道施設運転管理 達成 すべて水質基準値以内で運転管理を実施した。

水道施設保全管理 達成 設備点検予定数１８８件に対し、１８８件実施した。

管路施設保全管理 達成

予防保全修繕業務の早期発注・完成
発注[第１四半期： 89％(8/9)] ⇒ 100%(9/9)
    [第２四半期：100％(9/9)]
完成[第３四半期：100％(9/9)] ⇒ 22%(2/9)

■目標に対する報告及び協議事項

事前に決定した各目標数値について、問題なく達成できていることを確認した。今後も継続的に目
標数値・進捗状況を確認していく。

窓口・料金関連 達成
前月の収納率（95.38％）が、前年同月の収納率（95.62％）
に比べ99.75％で目標値（95％以上）を達成した。

広報 ―

　下水道の日の啓発活動としてポスターを福知山駅、鉄道車両内に掲載。
また検針票に周知文を掲載。
　ウォーターサービスきほく株式会社ホームページに施設の維持管理に
関する記事を投稿。
　8月実施したアウトリーチ結果分析を行った。

庁舎管理 達成 設備点検予定数２件に対し、２件実施した。

計画等点検 ― ―

業務名 課題等の内容

水道施設保全管理業務
令和７年度の計画外修繕について、予算不足の恐れがあるため内容を精査
し、契約額上限に達する場合は市予算の3条修繕費で実施していく事を確
認した。

水道施設運転管理業務

給水栓の水質について水質検査の結果、塩素酸の値が基準値の60%程度ま
で上昇している箇所が確認出来たため、低減対策として次亜塩素ナトリウ
ムの貯蔵量を少量に変更することで劣化防止による塩素酸の上昇を抑える
ことを確認した。

水道管路保全管理業務
計画外修繕(3条)の予算がひっ迫し、予算不足になる可能性があることを
確認した。修繕対応は市が直接行うことも想定し対応する。

窓口・料金関連業務
前月に引き続き、開栓中で一部料金未納のある使用者に対して、9～10月
に給水停止予告通知書を送付するなど徴収業務の強化を図る。

広報業務
前月に引き続き、ウォーターサービスきほく株式会社HPへの記事掲載及び
広報誌の記事作成、また１１月実施予定WEBアンケート設問精査を行う。

評価 内容

業務要求水準は問題なく
達成されている。

各業務について順調に業務が履行された。

庁舎管理業務
庁舎設備の保守点検及び報告は適切になされており、必要な設備修繕や備
品の調達は、当初の契約に基づき引き続き市にて適切に手配を行う。
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