
◆業務執行にあたっての課題等

◆全体履行評価

評価 内容

業務要求水準は問題なく
達成されている。

各業務について年間業務が順調に実施された。

広報業務
施設見学の広報効果向上の取り組みについて関係者を交えて協議しながら
進める。

庁舎管理業務
現在保守管理上の大きな問題になっていないが、経年劣化している庁舎設
備の更新は、本業務による保守点検結果を注視しながら計画的に行うこと
とする。

水道施設保全管理業務
令和６年度の計画外修繕について当初予定より増額となった。令和７年度
については納期等内容を精査し、予防保全業務での実施も検討する。

水道管路保全管理業務
令和６年度は計画外修繕、予防保全業務ともに大きな問題なく実施するこ
とができた。令和７年度の予防保全業務は更なる早期発注・完成が行える
ように進める。

窓口・料金関連業務
市内転居者が、転居前の上下水道料金口座振替払いを、転居後の上下水道
料金に適用できるよう「水道開閉栓申込書」及び「水道使用事項変更届」
を３月２７日に変更した。

■目標に対する報告及び協議事項

事前に決定した各目標数値について問題なく達成できていることを確認し、要求水準書及び事業計
画で定めた年間目標はすべて達成された。
また要求水準の大きな見直しの必要はなく、令和７年度の事業計画についても承認を行った。

業務名 課題等の内容

水道施設運転管理業務
令和７年度に市が施工する施設更新箇所についての確認を行い、改善箇所
について協議を行いながら進める。

庁舎管理 達成 設備点検予定数２件に対し、２件実施した。

計画等点検 達成 令和7年度事業計画の確認をした。

窓口・料金関連 達成
前月の収納率（97.86％）が、前年同月の収納率（97.72％）
に比べ100.14％で目標値（95％以上）を達成した。

広報 達成
市民のみなさまに分かりやすいよう漫画を用いた水道事業の
紹介をホームページに掲載した。

水道施設保全管理 達成 設備点検予定数１８５件に対し、１８５件実施した。

管路施設保全管理 達成
令和６年度分の予防保全業務について年度内に全て完成。令
和７年度分の発注準備を進めている。

◆目標達成状況

業務名 達成状況 内容

水道施設運転管理 達成 すべて水質基準値以内で運転管理を実施した。
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