
A
令和6年11月12日（火）
午前10時～午前11時

創業以来、全国の自治体へ有料化をはじめとした環境に関する事業を提案し、取引のある自治体は約200自治体
であるため本業務に必要なノウハウを有している。「保管」「受注管理」「配送・交付」「ごみ処理手数料の納
付」業務について受託することで大幅な業務改善が可能であり、かつ小売店にとっても端的かつ明快な指定ごみ
袋流通の仕組みを提供することが可能である。

福知山市の近隣地域にて、倉庫を用
意し、指定ごみ袋の保管を行う。指
定ごみ袋製造業者からの納品を受け
付ける入庫業務のほか、倉庫内の保
管管理、毎月の棚卸作業等を行う。

受注センター（コールセンター）
を用意し、小売店の方からの注文
を受け付ける。受注体制は、電
話・FAX・ネットからの注文を可能
とし、FAX・ネットにおいては24時
間注文を受け付け可能とする。

受注管理業務で受け付けした注文
内容に基づいて、受注センターか
ら弊社倉庫へ配送指示を出し、小
売店へ配送を行う。納品時に必要
となる納品伝票なども発行し、各
小売店の方から受領印をいただい
て正確な指定ごみ袋の受け渡しを
行う。

各小売店への配送実績から、毎月
のごみ処理手数料を算出し、納付
書の発行を行う。納付書発送後
は、入金確認・督促などを行う。
また、振込のほか口座振替による
入金も可能とする。

B
令和6年11月13日（水）

午後3時～午後4時

「指定ごみ袋の在庫管理及び運搬等の合理化」
福知山市における指定ごみ袋の在庫管理から指定ごみ袋の市民様への交付までの体制において、作業の一本化、
効率化を図り、もって事業経費、福知山市の負担業務の縮減を図る。

環境パーク倉庫にて在庫管理を実施
する。指定ごみ袋の入庫、出庫、在
庫状況を確実に管理し、倉庫内に
て、指定ごみ袋の種類ごとに単票に
て管理、納品個数及び配送完了個数
と在庫データを連動させ、棚卸によ
り実数と合致させる。また、月単位
でわかる一覧表にて報告を行う。

受注体制：電話　8：00～17：00
年末年始（12 月 29 日から1月3日
まで）及び土曜・日曜を除く月曜
から金曜とし、ファックス、メー
ルは365日24時間の受注とする。

受注後、翌日より4日以内（年末年
始（12 月 29 日から1月3日まで）
及び土曜・日曜を除く、月曜から
金曜）に、小売店への納品を実施
する。配送地域（福知山市内）
を、大きく3か所のエリアに分け
て、エリアごとに配送の効率化を
図り、スムーズな配送体制を整
え、事業経費削減を図る。

前月中に納品した指定ごみ袋の種
類、数量データをもとに、毎月10
日までに小売店へ毎月20日を納期
限とし「請求内容通知書」を郵送
する。入金確認後毎月25日までに
福知山市へ徴収した手数料の納付
を行う。
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