
市内で特殊詐欺被害が発生 
令和３年１２月２３日更新 

 

 １２月２０日（月）午前１０時４０分頃、福知山市内に居住する高齢者宅に、

市役所の職員を名乗る男から、「介護保険料の還付金がある。どこの金融機関の

口座を持っていますか。」等と電話があり、利用金融機関を答えた。その後、今

度は金融機関の職員を名乗る男から電話があり、「通帳等を持って、金融機関に

行ってください。電話で手続きの案内をしますので、窓口ではなくＡＴＭに  

行ってください。」等と言われたため、ＡＴＭで電話をし、指示通り操作したと

ころ現金を騙し取られた。 

 

 

■被害に遭わないために  
 

◎役所や金融機関が還付金手続きのために、電話で口座を聞いたり、

ＡＴＭの操作をお願いしたりすることはありません。 
 

◎防犯機能付き電話機や留守番電話機能を活用して、詐欺の電話に

出ない工夫をしましょう。 
 

◎似たような内容の電話があれば、すぐに警察に通報してください。 
 

◎少しでも「おかしい」「不安だ」と感じたときは、すぐに相談し

てください。 
 

 

■電話でお金、それは詐欺！  
 

 ・福知山警察署    ☎０７７３－２２－０１１０ 

 ・警察総合相談室    ☎＃９１１０ 

 ・福知山市消費生活センター（市民課内） ☎０７７３－２４－７０２０ 

 ・消費者ホットライン   ☎１８８ 

 


