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呼ばれても聞こえません 
 

順番が来たら合図してく

ださい。 
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福知山市 

 

福知山市 

 

コミュニケーション支援希望表示カードを 

使ってみませんか？ 
 

 聞こえない、聞こえにくいことで、コミュニケーションにお

困りのことはありませんか？ 

福知山市では、聞こえない人や聞こえにくい人が安心して日

常生活や社会生活が送れるようコミュニケーション支援希望表

示カードを作成しました。 

 聞こえない、聞こえにくいことは、外見からは分かりません。

聞こえないことや聞こえにくいことを自ら発信していただき、求めておられる配慮や支援

を呈示いただくことでコミュニケーションがとりやすくなるようにしたいと考えていま

す。 

 カードの使用は強制ではありません。使いたいときに、使いたい場所で、呈示してみて

ください。 

 なお、希望される支援を行うことが難しい場合もあるかもしれませんが、その場合は、

それに代わる配慮等を相手の方とご相談いただきますようお願いします。 

 

カードが必要な方は、福知山市役所障害者福祉課（１階）又は各支所窓口相談係にお申

し出ください。障害者手帳をお持ちでない方にもお渡ししています。 

 

【カードの例】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

私は耳が聞こえません 
 
 

筆談してください 
 

書いて伝えたり、書いたものを 

見せてくれたりすると分かりやすいです。 
            

耳が聞こえにくいです 
 

ゆっくり、はっきりと 

話してください。 
 

身振りや指差しがあると 

分かりやすいです。 

 

耳が聞こえません 
 

身振りや指差しで 

伝えてください。 

 

耳が聞こえにくいです 
 

筆談してください。 
 

 

書いて伝えたり、書いたものを 

見せてくれたりすると分かりやすいです。 

 

～お問合せ先～ 

福知山市福祉保健部 

障害者福祉課 

電話 ２４－７０１７ 

FAX ２２－９０７３ 


