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■発生概要 

 

６月１３日（土）の夕方、福知山市内の複数の高齢者宅に、市役所の職員を

名乗る者から「保険料の還付があります。口座番号を教えてください。」などと

いった内容の電話がありました。 

不審に思った高齢者が電話を切ったため被害は発生しませんでしたが、同様

の不審電話が今後もかかってくる可能性がありますのでご注意ください。 

 

 

 

〇官公署や金融機関を名乗る電話であっても、「ＡＴＭで還付金」「口座番号」「暗

証番号」「キャッシュカード」などをキーワードとする電話があれば、何も言

わず電話を切ってください。 

〇正しい情報は必ず公的機関のホームページや問い合わせ窓口等に確認してく

ださい。 

〇不審な電話は一人で対応せず、家族や警察に相談してください。 

 

 

■電話で「お金」それは詐欺！ 

福知山警察署       ☎０７７３－２２－０１１０ 

福知山市消費生活センター ☎０７７３－２４－７０２０ 

消費者ホットライン    ☎１８８ 

 

■被害に遭わないために 


