
市内で特殊詐欺の手口と思われる 

不審電話が急増中！ 
令和元年１２月１３日更新 

 

 

■不審電話にご注意ください。 

 

１２月１２日（木）、福知山市内の複数の高齢者宅に、福知山市役所の職員を名乗る者

から、 

・保険金の払い戻しがあります。 

・保険料の還付金に関する手続きを今すぐ行う必要があります。 

・どこの銀行に口座を持っていますか。 

・キャッシュカードを持っていますか。 

・キャッシュカードの暗証番号と口座番号を教えてください。 

などといった特殊詐欺（還付金詐欺等）の手口と思われる不審な電話が相次いでいます。 

 

 今後も、同様の不審な電話がかかってくる恐れがありますので、ご注意ください。 

 

 

 

保険料の還付に関することを電話で連絡することはありません。官公署の職員を名乗

る電話であっても、キャッシュカードの暗証番号を聞き出すなど不審な点があれば、す

ぐに電話を切ってください。 

 不審電話は一人で対応せず、家族や警察に相談してください。 

 

 

■少しでも「おかしいな」と思ったら、まずは相談！ 

福知山警察署       ☎０７７３－２２－０１１０ 

警察総合相談室      ☎＃９１１０ 又は ０７５－４１４－０１１０ 

福知山市消費生活センター ☎０７７３－２４－７０２０ 

消費者ホットライン    ☎１８８ 

 

■被害に遭わないために 


