
ハガキやメールによる架空請求詐欺が急増中！ 

平成３０年１２月１４日更新 

 

 

■ご注意ください！ 

 福知山市内の高齢者宅に、公的機関に類似した差出人から料金の支払を求める不審なハガ

キが送付されてくる事案が急増しております。これは、架空請求詐欺の手口です。 

 ハガキに記載されている連絡先に電話をすると、様々な言葉で支払を要求され、プリペイ

ドカードの購入やＡＴＭでの支払いなどを指示してきます。一度でも支払ってしまうと、さ

らなる支払を要求されるなど被害が拡大していきます。 

「自分は大丈夫」と油断せず、架空請求詐欺の注意喚起チラシで手口を確認するなど、「自

分も狙われているかもしれない」との意識を持って生活し、覚えのない請求が記載された不

審なハガキやメールが届いたら、絶対に連絡はせず、まずは消費者ホットラインなどに相談

しましょう。 

 

 

 

■不審なハガキやメールが届いたら、まずは相談しましょう 

消費者ホットライン            ☎１８８ 

福知山市消費生活センター(生活交通課内)  ☎０７７３－２４－７０２０ 

福知山警察署               ☎０７７３－２２－０１１０ 

 


