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○ 積極的な挨拶や声掛けを心掛けましょう

挨拶や声掛けは、防犯対策としても有効です。 陳列棚の整理等の際は、お客様

に対して積極的に挨拶や声掛けを行いましょう。（万引き犯は従業員の目や声掛け

を気に掛けています。）

○ 店内巡回の機会を増やしましょう

店内巡回の機会を増やし、店内の異状や不審者の発見に努め、不審者には、「何

かお探しですか。」など先制的に声掛けを行いましょう。

○ 売場では買い物カゴの利用を勧めましょう

買い物カゴのある店舗では、買い物カゴの利用を勧め、清算後に

マイバック（エコバック）を使うように案内しましょう。

○ 従業員間の情報共有により連携した対応を心掛けましょう

日頃から従業員の間で不審者発見時の役割を決めておき、不審者が来店

すれば情報共有のうえ、複数人で連携して対応をしましょう。

《万引きを発見すれば警察に通報を！》

福知山市内では、万引き被害が増加傾向にあり、昨年１年間で６３件発生し
前年対比６件増加しています。また、福知山市内の店舗においては、アジア系
外国人と思われるグループによる化粧品や医薬品等の被害が発生しています。

販売店の皆様は、安全・安心な店舗環境の下、お客様が気持ち良く
お買い物ができるよう、万引きの被害防止対策をお願いします。

福知山市内で万引き被害が増加傾向！！
販売店の皆様はご注意ください！


